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ZAPYTANIE OFERTOWE

PUNKTY KONTAKTOWE 5.4

Zatacznik nr 2: Specyfikacja techniczna

Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamodwienia jest utworzenie i prowadzenie Punktow Kontaktowych Funduszu Badan i
Wdrozen w ramach projektu nr RPKP.05.04.00-04-001/14 pn. ,Fundusz Badan i Wdrozen -
wzmochienie konkurencyjnosci przedsiebiorstw poprzez systemowe wsparcie potencjatu badan i
rozwoju technologii w Wojewddztwie Kujawsko-Pomorskim”.

Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest utworzenie i prowadzenie Punktdw Kontaktowych Funduszu Badan i
Wdrozen, ktére beda jednym z wazniejszych elementéw wzmacniajgcych realizacje Projektu i
stanowi¢ bedg miejsca doradztwa i wsparcia dla wnioskodawcéw, zaréwno z sektora nauki, jak i
biznesu. Umozliwia¢ majg one wspdtprace Zamawiajgcego z odbiorcami, zaréwno na etapie
aplikowania w ramach konkursu (udzielanie wsparcia informacyjnego dotyczacego m.in.: pomocy w
zakresie wypetniania dokumentéw aplikacyjnych; udostepniania niezbednych materiatéw i instrukcji;
wsparcia w okresie naboru wnioskdéw), jak i w trakcie wtasciwe] realizacji przedsiewzieé (w zakresie
sktadania zabezpieczen realizacji umowy, wypetniania i sktadania wnioskéw o ptatnos¢, gromadzenia
niezbednych zatgcznikdw, monitorowania realizacji celdéw przedsiewzie¢, oceny osiggnietych
wskaznikdw czy wsparcia w zakresie rozwigzywania problemdw w realizacji przedsiewziec).

Do zadan Punktow Kontaktowych, zarzgdzanych przez Operatora, bedzie nalezato Swiadczenie ustug
informacyjnych i doradczych w zakresie realizacji projektu ,Fundusz Badan i Wdrozen”, w tym w
szczegoblnosci:

e Udzielanie informacji na temat realizacji projektu,
e Wspieranie wspédtpracy uczelni wyzszych z przedsiebiorcami w ramach projektu,

e Udzielanie informacji na temat mozliwosci wsparcia proceséw innowacyjnych w ramach
projektu,

e Wspdtorganizacja szkolen i spotkan roboczych w zakresie realizacji projektu,

e Docieranie do odbiorcéw projektu, w tym wyjazdy i spotkania w terenie,

e Aktywne poszukiwanie odbiorcéw wsparcia w ramach projektu,

e Kojarzenie partneréw do wspdtpracy w ramach projektu,

e Wsparcie merytoryczne realizacji projektu,

e Raportowanie, monitorowanie i sprawozdawczos¢ w zakresie realizowanych zadan,

¢ Inne inicjatywy zwigzane z realizacjg zadan zwigzanych z projektem.

Kazdy Operator Punktu Kontaktowego zostanie odpowiednio przeszkolony w zakresie formalnej i
merytorycznej realizacji Projektu, a takze wyposazony w niezbedne know-how przez Zamawiajacego.

Prowadzenie Punktéw Kontaktowych przewidywane jest do korica wrzesnia 2015 r. z mozliwoscig
przedtuzenia.



Lokalizacje Punktéw Kontaktowych

Planowane jest utworzenie i prowadzenie Punktéw Kontaktowych w pieciu miejscowosciach
wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego:

1. Punkt kontaktowy w Bydgoszczy (biznesowo-naukowy),
2. Punkt kontaktowy w Toruniu (biznesowo-naukowy),

3. Punkt kontaktowy we Wtoctawku (biznesowo-naukowy),
4. Punkt kontaktowy w Grudzigdzu (biznesowy),

5. Punkt kontaktowy w Inowroctawiu (biznesowy).

Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych.

Dopuszczalne jest ztozenie oferty przez jednego Wykonawce (operatora) na wiecej niz jeden Punkt
Kontaktowy.

Operator Punktu Kontaktowego

Operatorem Punktu Kontaktowego moze zostac:

1. Dla wszystkich Punktéw Kontaktowych:

a) Instytucja Otoczenia Biznesu (IOB), jako podmiot nie dziatajagcy dla zysku oferujacy
przedsiebiorcom ustugi wspierajgce, np. regionalna i lokalna agencja rozwoju, stowarzyszenie
przedsiebiorcéw i oséb dziatajagcych na ich rzecz, izba gospodarcza, samorzad przedsiebiorcéw,
centrum wspierania przedsiebiorczosci, inkubator przedsiebiorczosci, centrum transferu technologii,
instytucja sfery B+R, fundusz pozyczkowy, itd. (dla wszystkich Punktéw Kontaktowych),

2. Dla Punktéw Kontaktowych w Bydgoszczy, Toruniu lub Wtoctawku:

a) Przedstawiciel sektora nauki majacy siedzibe lub oddziat w danej miejscowosci, tj. uczelnia wyzsza,
instytucja naukowa, organizacja badawcza, instytucja okoto badawcza, broker innowacji, inny
podmiot z sektora nauki (dla Punktow Kontaktowych w Bydgoszczy, Toruniu lub Wtoctawku),

lub
b) Konsorcjum podmiotéw wymienionych w punkcie 1ai 2a.

Operatorem moze zosta¢ profesjonalny i doswiadczony podmiot, posiadajgcy udokumentowane
doswiadczenie we wspoétpracy lub wspieraniu relacji sektora biznesu i nauki, wykwalifikowane kadry i
zasoby osobowe i techniczne, znajomos$é srodowiska biznesowego lub naukowego, posiadajacy
mozliwos¢ dotarcia do szerokiego grona odbiorcéw i jak najwieksza skale oddziatywania wynikajaca z
charakteru prowadzonych dziatan i znajomosci problematyki B+R i innowacyjnosci.

Jeden Operator bedzie zarzadzat od 1 do 5 Punktéw Kontaktowych.

1. Dla kazdego z Punktow Kontaktowych z osobna Wykonawca zobowigzuje sie do:
« $wiadczenia ustug zgodnie z zawartg Umowag,

e wykorzystania, w okresie realizacji Umowy wtasnego sprzetu, wyposazenia oraz materiatow
biurowych i eksploatacyjnych,

e prowadzenia rejestrow i odrebnej ewidencji ksiegowej realizacji umowy,

* przekazywania sprawozdan z opisem realizowanych zadan,



» dysponowania co najmniej jedng osobg spetniajgcg okreslone kwalifikacje,

* uczestniczenia w szkoleniach i spotkaniach dla pracownikéw Punktéw Kontaktowych oraz innych
na wezwanie Zamawiajgcego,

* przygotowania wnioskéw i rekomendacji z prowadzonej dziatalnosci Punktu Kontaktowego,

2. Dla kazdego z Punktéw Kontaktowych z osobna na etapie realizacji zamdéwienia Operator powinien
dysponowac:

a) minimum jednym pracownikiem wraz z osobg zastepujgcg w przypadku nieobecnosci, posiadajgca
minimum:

* wyksztatcenie wyzsze,

e roczne doswiadczenie w zakresie ustug doradczych,

* znajomos¢ tematyki innowacyjnosci i sektora B+R.
Osoba zastepujgca musi posiada¢ co najmniej rownorzedne kwalifikacje;
b) dostepem do:

* lokalu umozliwiajgcego wtasciwe wykonywanie ustug i zadan;

e sprzetu komputerowego wykorzystywanego przez wskazang osobe w ramach Punktu
Kontaktowego (jeden komputer stacjonarny lub przenosny z oprogramowaniem; jeden telefon
stacjonarny lub komérkowy; jedna drukarka kolorowa).

Ocena zamoOwienia

1. Oferta powinna zawieraé:
¢ wypetniony formularz ofertowy (zatgcznik nr 1),
* podpisang (zatwierdzong) specyfikacje techniczng (zatacznik nr 2),

¢ dodatkowg dokumentacje potwierdzajgcg doswiadczenie, sposdb realizacji zamdwienia i zasoby
techniczne oferenta.

2. Zaoferowana cena powinna zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z prowadzeniem Punktu
Kontaktowego wedtug specyfikacji Zamawiajacego.

3. Dopuszczalne jest sktadanie ofert czesciowych.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
W przypadku uniewaznienia postepowania, Zamawiajgcy nie ponosi kosztow postepowania.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wybrania dowolnej czesci lub catosci przedmiotu
zamoéwienia (od 1 do 5 lokalizacji).

6. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze oczekiwaé od Oferenta wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert, oraz ich wuzupetnienia. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
przeprowadzenia rozméw z wybranymi oferentami w kwestiach ztozonej przez nich oferty

7. Z wybranymi Wykonawcami na etapie realizacji zamdwienia zostang ustalone szczegéty dotyczace
wykonania przedmiotu zamodwienia.



Kryteria oceny i ich znaczenie:

Zamawiajgcy dokona ostatecznego wyboru Operatorow na podstawie analizy ofert pod katem
formalnym, merytorycznym i cenowym. Ocena zostanie przeprowadzona osobno dla poszczegdlnych
czesci przedmiotu zamdwienia.

Ocena przeprowadzona zostanie w oparciu o ponizsze kryteria :
a) 50% - cena brutto - skala 0-50 pkt, oferta najkorzystniejsza 50 pkt, wyliczenie proporcjonalne,

b) 50% - 50 pkt dla najlepszej jakosciowo oferty, na podstawie opisu oferty i analizy wg punktacji
szczegbtowej:

-sposdb realizacji zamoéwienia — skala 0-20 pkt, oferta najkorzystniejsza 20 pkt,
-doswiadczenie oferenta — skala 0-15 pkt, oferta najkorzystniejsza 15 pkt,

-zasoby techniczne oferenta, np. sala, sprzet, itd. — skala 0-15 pkt, oferta najkorzystniejsza 15 pkt.



